1) Документи для повернення коштів, якщо сплачували від імені туриста:
Копія паспорта 1,2, прописка

Копія коду ІПН 

Копія квитанції про оплату
Заява від туриста, приклад додається 

Даний перелік документів необхідно надіслати за адресою: 01135, м.Київ, Ісаакяна, 2, ТОВ Сієста
2) Документи для повернення коштів, якщо сплачували з розрахункового рахунку компанії:

Заява на фірмовому бланку з номером, датою, підписом і печаткою директора компанії, приклад додається.

Даний перелік документів необхідно надіслати за адресою: 01135, м.Київ, Ісаакяна, 2, ТОВ Сієста
