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Уважаемый гость!

Мы рады приветствовать  Вас в Израиле, на территории маленького, но уникального государства.

Мы желаем Вам приятного отдыха и только положительных эмоций!
ПОЛЕЗНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
· При посещение религиозных мест   необходимо покрывать плечи (в некоторых местах  могут потребовать покрыть голову).
· Постарайтесь держать при себе  бутылку с водой (пить надо много и часто) , солнечные очки и шапку от солнца ( в зимний период зонтик). На экскурсии одевайте удобную обувь

· В Израиле при звонке из отеля обязаны набрать 9 и номер по которому вы звоните. Внутри страны действуют телефоны с 9 цифрами (03 ХХХХХХХ стационарный телефон)  и 10 цифрами (05ХХХХХХХХ мобильный телефон). 

        Номера мобильных операторов начинаются на 050, 052, 054. 

· Экстренные телефоны
Полиция (Миштара) - 100 





Скорая помощь (Маген Давид Адом) 101
Пожарная (Макабей Эш) 102 

Информация  (звонок принимается из телефона автомата) 144
· Представитель Diesenhaus Unitours  Тель Авив 
Офис  + 972  35651322
Факс   + 972 035639512 


Моб.  + 972526346987 Сабина
Моб. + 972526491270 Лена
Представитель на Мертвом море – Юра  +972 523922    
Представитель  в Эйлате – +972-52-863-77-33 НИНА.
Постарайтесь при себе иметь всегда:  паспорт, ваучер, телефон вашего оператора  
Покупки 
В Израиле магазины работают с 9:00 до 19:00 с воскресенья по четверг. Крупные супермаркеты до 21:00.  В пятницу с 9:00 до 13:00 в зимний период и до  15:00 в летний период. В субботу  (шабат) магазины закрыты. Туристы, которые приобретают покупки на сумму  свыше 100$ (включая НДС)  имеют права оформить tax free в тех магазинах, которые предлагают данную услугу. Возврат налога производится при вылете из страны в аэропорту. 
· Безопасность
Страна с высоким уровнем безопасности. При посещении крупных супермаркетов и общественных заведений у вас проверят ручную кладь. Строгие меры безопасности соблюдаются в аэропорту Бен Гурион.  Отнеситесь к этому  спокойно, так как речь идет о вашей же безопасности. 
· Регистрация на международные рейсы начинается за 3 часа до вылета. 

· При заказе групповых и индивидуальных экскурсий,– просьба ожидать в лобби отеля представителя компании, который будет сопровождать вас до машины. (возможно ожидание 15-20минут)
· При посещении Вифлеема – обязательно иметь при себе загран. паспорт.
Для заказавших групповой трансфер внимательно прочитать данную информацию.

В зале встречающих вам необходимо подняться на эскалаторе на  первый этаж  и подойти к стойке компании SESHIR, которая ответственна за организацию групповых трансферов. Необходимо зарегистрироваться и ожидать время выезда  трансфера.  Максимальное ожидание группового трансфера до 2,5-х часов. 
Время обратного трансфера уточняйте на стойке  ресепшен  за день до вылета. 

Для туристов, прилетающих в Эйлат – встреча с табличкой Diesenhaus. Телефон представителя в памятке
Для заказавших индивидуальный трансфер внимательно прочитать данную информацию.
При выходе из аэропорта Вас  будут встречать с табличкой "DIESENHAUS" и ФАМИЛИЕЙ ТУРИСТА. Максимальное ожидание группового трансфера до 2-х часов. В случае опоздания рейса или задержки туриста, пожалуйста, связывайтесь с принимающей стороной.
· Заказавшим экскурсии (индивидуальные или групповые) - просьба ждать наших представителей в фойе гостиницы, возле регистратуры - во время, указанное в форме подтверждения тура (в случае, если время выезда изменится, туристам будет сообщено об этом дополнительно накануне вечером).

· Заказавшим групповые экскурсии просьба обратить внимание на то, что возможно небольшое ожидание сбора на экскурсии.

· При посещении экскурсии в Вифлеем (Палестинская Автономия) обязательно иметь при себе заграничный паспорт. 

Для граждан Украины виза не нужна.

По прилету в заграничный паспорт не ставится штамп о прибытии. Сканируется первая страничка паспорта и выдается идентификационная карта с вашими данными, которая используется на территории Израиля вместо заграничного паспорта.
Обращаем Ваше внимание, безвизовый режим не является гарантией въезда в Израиль, так как окончательное решение об этом принимают иммиграционный контроль Израиля. Каждый гражданин Украины для того, чтобы въехать в Государство Израиль должен будет подтвердить цель своего визита в страну.
МЫ ЖЕЛАЕМ ВАМ ПРИЯТНОГО ОТДЫХА!
КОМПАНИЯ  DIESENHAUS UNITOURS INCOMING TOURISM
 & SIESTA 
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